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Para renovar su tarjeta de residente o darse de alta por
primera vez en nuestras oficinas, deberd entrar en la
pagina web “ola santander” y pedir cita previa:
http://ola-santander.com/es

RA SER ATENDIDO.

SIN CITA PREVIA NO POIL

El Servicio de OLA en Santander, pone a su disposicion
dos correos electronicos y un nimero de WhatsApp para
tramitar la tarjeta de residente, tanto Renovacién como
Alta Nueva. Toda la documentacion necesaria para la
obtencion del distintivo de residente, la podra enviar a:

. residentesolasantander@dornier.es

. olasantander@empark.com

o al WhatsApp 690-95-67-22

Una vez comprobemos que toda la documentacion esté
correcta Y EL PAGO EFECTUADO, validaremos la
renovacion o el alta nueva de dicha tarjeta.



Distintivo de residente y supuesto autorizados.
1 > Personas fisicas

. Certificado de Empadronamiento ACTUAL

. DNI

. Permiso de circulacion del vehiculo, que tiene que
coincidir en titular y direccion con el Padrén

. Ultimo recibo del impuesto de circulacion del
vehiculo. Si est& exento del pago debera presentar
documento acreditativo

. Ultimo recibo del seguro obligatorio del vehiculo

. Tarjeta de Inspeccion técnica del vehiculo ITV

2 > Personas fisicas temporales con vehiculo propio, por

estudios o trabajo

. Certificado del Organismo competente (matricula
del curso que se estd realizando o contrato de trabajo)
.DNI
. Permiso de circulacion del vehiculo
. Ultimo recibo del Impuesto de circulacién del
vehiculo
. Ultimo recibo del Seguro obligatorio del vehiculo
. Tarjeta de inspeccion técnica del vehiculo ITV



< » ACTIVidQdes corl

\erciales o inaus

. CIF o DNI del titular de la actividad

. Permiso de circulacién con domicilio en la calle de
la actividad

. Acreditacion de que el local de negocio abierto al
publico en el que se gjerce la actividad, se hallan dentro de
alguna de las zonas de OLA, mediante aportacion de copia
de licencia de apertura o Ultimo recibo IAE, u otro
documento en el que se acredite fehacientemente su
ubicacion

. Ultimo recibo del Impuesto de circulacién del vehiculo

. Ultimo recibo del Seguro obligatorio del vehiculo

. Tarjeta de Inspeccion técnica del vehiculo ITV

} > Personas fisicas con vehiculos de renting, leassing o

andlogo, o cuando el titular del mismo sea una empresa

. Certificado de Empadronamiento ACTUAL

. Certificado de Empresa, contrato de utilizacién o similar

. D.NLL.

. Certificado de la Direccién provincial de Tréfico, de
que no es titular de ningan vehiculo

. Permiso de circulacién del vehiculo

. Ultimo recibo del Impuesto de circulacion del vehiculo

. Ultimo recibo del Seguro obligatorio del vehiculo

. Tarjeta de Inspeccién técnica del vehiculo ITV

Los distintivos de residentes se otorgarén para cada
afo o semestre natural previo pago de la siguiente
tarifa, segun la Ordenanza Fiscal:

> Anual (afio natural): 27'85 euros

> Semestral (semestre natural): 16'50 euros

Previo pago de la tasa en cualquier sucursal de:
Banco Santander
(IBAN ES78-0049-6099-8124-1000-3576)
mediante transferencia bancaria - haciendo constar
la matricula del vehiculo en el concepto y aportando

el justificante de pago en nuestras oficinas




Sin esperas

telpark
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dornier

Oficina de Atencién al Usuario
Calle Floranes, 63, 39010 - Santander
Horario atencion al usuario en la oficina
En enero, de 10:00 a 19:00
ininterrumpidamente.

Resto del ano: de lunes a viernes de
10:00h a 14:00h y de 16:00h a 19:00h.

olasantander@empark.com
942231608 — 942 375784
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